PAKETE 2026

Welches Paket passt zu Ihnen?

] CROWDINSIGHTS

In allen Paketen: alle Standard-Beteiligungsformate - unbegrenzt viele Projekte - Auswertung und Datenexport - Schulung - ein Vor-Ort-Treffen / Jahr

PAKET

Start

Digitale Beteiligung

Die vollwertige Plattform fur eigenstandig

umgesetzte digitale Beteiligungsvorhaben.

Alle digitalen Beteiligungsformate
Grundlegende Auswertung und Export

Start unter mitdenken.online

PAKET

Dialog

Beteiligung und Kommunikation

Die zentrale Plattform, um Vorhaben sichtbar zu
machen, zu beteiligen und Ergebnisse
zuruckzuspielen.

Eigener offentlicher Auftritt
News, Veranstaltungen und Vorhaben

Geo und vertiefte Auswertung

FUr eine dauerhafte Beteiligungspraxis

Jahrliche Lizenz inklusive Betrieb, Updates und Support - Hosting in Deutschland - DSGVO-konform - barrierefrei konfigurierbar nach WCAG 2.2 AA

PAKET

System

Vernetzte Infrastruktur

Die Plattform, um Beteiligung in Fachbereiche,
Ablaufe und andere Systeme zu integrieren.

Workflows und Automatisierung
Systeme und Datenquellen anbinden

Analog und digital zusammenfihren
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LEISTUNGEN IM VERGLEICH

Beteiligen, informieren und sichtbar bleiben

Alle Pakete ermoglichen digitale Beteiligung. Dialog erweitert die Plattform zur dauerhaften offentlichen Anlaufstelle.

DIGITAL BETEILIGEN

Umfragen, Ideen und Konsultationen
Kartenbeteiligung mit Punkten, Linien und Flachen
Unbegrenzt viele Beteiligungsprojekte
Moderation, Statistik-Dashboard und Datenexport
OFFENTLICHER AUFTRITT UND KOMMUNIKATION
Internetadresse

Gestaltung

Weitere Unterseiten

News, Blog und Veranstaltungen verdffentlichen
Zusatzliche Seiten und Pagebuilder

Veranstaltungsanmeldungen verwalten

enthalten nicht enthalten Zubuchbar optional erweiterbar

START

Subdomain unter
mitdenken.online
Logo im
Standardlayout

DIALOG

Eigene Domain
Farben, Schriften
und freie Gestaltung

Vorhaben, News
und Veranstaltungen

] CROWDINSIGHTS

SYSTEM

Eigene Domain
Farben, Schriften
und freie Gestaltung

Vorhaben, News
und Veranstaltungen
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LEISTUNGEN IM VERGLEICH

Weitere Funktionen

Mit Dialog wachst die fachliche Tiefe. System verbindet Beteiligung mit Prozessen, Prasenzformaten und anderen Systemen.

AUSWERTEN UND ERGEBNISSE ZEIGEN

Dashboard, Schnellauswertung und Datenexport
Vertiefte Freitext- und Geo-Auswertung
Ergebnisbericht-Editor

RAUMLICH BETEILIGEN
Standard-Kartenbeteiligung

Eigene Geodaten einbinden (WMS, GeoJSON)
Erweiterte raumliche Auswertungen

PROZESSE UND SYSTEME VERBINDEN
Kommunikation mit Beteiligten
Workflowmanagement

Papierfrageb6gen und Prasenztermine integrieren

Systemanbindungen und weitere Datenquellen

enthalten nicht enthalten Zubuchbar optional erweiterbar

START DIALOG
Zubuchbar Zubuchbar
nur Systemmeldungen Kommunikationstool

(z.B. Passwort vergessen)

Zubuchbar

] CROWDINSIGHTS

SYSTEM

Unbegrenzt

Automatisierte
Kommunikation

Nach Vereinbarung
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ZUSATZ- UND EINZELMODULE

Module fur besondere Aufgalben

Jedes Modul lasst sich einzeln oder zu anderen Paketen hinzubuchen und nutzt dann dieselbe Nutzerbasis, dieselbe Anmeldung und dieselbe Datenhaltung.

Mdangelmelder

Anliegen digital annehmen, zuordnen
und beantworten. Ermoglicht burgernahe
und zUgige Bearbeitung von Mangeln
und Anliegen. Entlastet die Verwaltung
durch Automatisierung. Per Workflow an
stadtische Systeme anbindbar.

VERFUGBAR

sofort

(€

Burgerhaushalt

Vorschlage sammeln, prufen, abstimmen
und die Umsetzung transparent
nachhalten.

VERFUGBAR

sofort

o/

Wahlen

Jugendbeirate, Seniorenbeirate und
andere Gremien sicher digital wahlen,
mit technischem Schutz des
Wahlgeheimnisses.

VERFUGBAR

sofort

] CROWDINSIGHTS

Formelle Beteiligung

Gesetzlich vorgeschriebene Verfahren
rechtssicher digital mit deutlich
reduziertem Personaleinsatz
durchfdhren.

Jetzt Pilotkunde werden!

VERFUGBAR

ab 2027
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SEOLEITUNG ) . . —J CROWDINSIGHTS
So viel Unterstutzung, wie Sie brauchen

In jeder Plattformlizenz enthalten: Onboarding - KI-Chat und E-Mail-Support - Jahrlich ein halber Tag Beratung vor Ort

BERATUNG AUF ABRUF DIGITALE UMSETZUNG
Sie machen. Wir beraten. Sie gelen das Ziel vor. Wir setzen um.
Personliche fachliche Beratung zu Konzeption, Durchfiihrung und Auswertung 1 Ziel abstimmen

- - S Sie erlautern Ihr Vorhabenin einem kurzen Briefing.
lhrer digitalen Beteiligung — mit einer festen Ansprechperson. 9

2 Wir bereiten vor
Wir konzipieren und richten die Beteiligung ein.

Ein hallber Beratungstag pro Monat 3 Sie geben frei - wir starten

S . Wir arbeiten |hre Rickmeldungen ein.
Nach Bedarf auch in kiirzeren Terminen abrufbar.

4. Ergebnisse erhalten
Wir werten aus, besprechen und finalisieren.

Weitere Beratung stundenweise zubuchbar. Ohne Projektbegrenzung auf der CrowdlInsights-Plattform.
Monatlicher Jour fixe und proaktive Unterstitzung inklusive.

Vor-Ort-Beratung zusatzlich zum monatlichen Beratungskontingent.
Individuelle Weiterentwicklung nach Absprache. 05
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